INFORMACIOK ES HASZNOS TUDNIVALOK

Az Esterhazy-kastély programjainak és szolgaltatasainak igénybevételéhez - az ajandékboltot
kivéve - belépdjeggyel kell rendelkezni.

Vendégeinknek a belépdjegyarakat tartalmazd listakon feltiintetett kedvezményeket
biztositjuk. Korkedvezményes jegy - 6-18 éves korig és 70 év felett - valtasakor a kedvezményre
vald jogosultsagot igazolni kell.

A Kkastély barokk féuri enteridér kiallitasat dijtalanul latogathatja a fogyatékos személyek
jogairol és esélyegyenldségiik biztositasarol sz6l6 1998. évi XXVI. torvény 4.§ a) pontja szerinti
fogyatékos személy. A dijtalan latogatasra valod jogosultsagot igazolni kell.

Latogatasuk soran az alabbi szabalyok betartasahoz kérjiikk szives egyiittmiikodésiiket:

A kastély kiallitasi tereinek épsége és mitargyvédelmi el6irasok érdekében a téritésmentesen
biztositott, egyedi zarakkal ellatott értékmeg6rz6 szekrények hasznalata kotelezd. A kastély tereibe
tilos bevinni eserny6t, palackot, kabatot, taskat, csomagot, hatizsakot, ételt, italt, él6 allatot,
gyermekjatékot, szuré- és vagdeszkozoket, illetve barmit, ami a latogatok és munkatarsak testi épségét,
biztonsagat, illetve a muialkotasok allapotat veszélyezteti. Az Orizetleniil hagyott értékekért nem
vallalunk felelgsséget.

Két évnél fiatalabb kisgyermeket a barokk féuri enteridr, az idészakos és allandé kiallitasok tereibe
kizarolag eldl a testre rogzitett hordozoban lehet bevinni. Tilos a gyerekek régzités nélkiil, nyakban,
haton, 6lben val6 hordozasa. A babakocsi hasznalata ezen terekben nem megengedett. A babakocsi a
latogatas ideje alatt a pénztarban elhelyezhetd.

Kiallitadsainkon kizaroélag a kastély képzett munkatarsai tarthatnak tarlatvezetést.

A barokk féuri enteri6r kiallitas kizarolag tarlatvezetéssel latogathatd. Latogatasuk soran kérjiik, végig
sziveskedjenek a szényeggel hatarolt teriileten maradni. A kastély valamennyi kiallitdsa esetében
miitargyvédelmi okokbdl tilos a miitargyakat 20 cm-nél jobban megkdzeliteni, ill. megérinteni.

Fotét kizarélag magancélra, vaku és allvany nélkiil lehet késziteni. Vide6 felvételek készitése nem
megengedett.

Kérjuk, legyen tekintettel masokra: a kiallitoterekben halkitsa le és ne haszndalja mobiltelefonjat és ne
zavarja a tobbi latogatét hangos beszéddel.

Mozgaskorlatozottak és raszorul6k bejutasat az emeleti terekbe lift segiti. Kérjiik, a lift hasznalatahoz
vegye igénybe munkatarsaink segitségét!

Az Esterhazy-kastély teljes teriiletén tilos a dohdnyzas! Dohanyozni az erre Kijelolt helyeken, az
épiileten kiviil lehetséges.

Csoportos vagy csaladi latogatas esetében a csoportvezetét, idegenvezet6t, kisérd tanart, sziilot terhel
mindennemii felel6sség azért, hogy a csoport 6sszes tagja, - a sziilok esetében a gyerekek - betartsak a
latogatoi szabalyzatban foglaltakat.

Felhivjuk kedves latogatdink figyelmét, hogy a kiallitoterekben kameras megfigyels-, és rogzito-
rendszer miikodik. Latogatoink elfogadjak, hogy a kastély teriiletén késziilt fényképeket a kastély
internetes feliiletein és kiilonb6z8 marketing anyagokon az tizemeltet6 felhasznalja.

Amennyiben nem ért egyet fenti szabdlyokkal, belépdjegyét a kezelés elott, a vasdrldskor
kapott nyugta birtokdban visszavdlthatja a pénztdrban.

Megértésiiket és egyiittmiikodésiiket koszonjik!
Elményekben gazdag id6toltést kivanunk Onéknek
kastélyunkban!
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